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ARVOT

ASIAKASLÄHTÖISYYS

YHDENVERTAISUUS

YHDESSÄ TEKEMINEN

KUUNTELEMISTA JA OSALLISTAMISTA, YKSILÖLLISIÄ JA 
SAUMATTOMIA PALVELUPOLKUJA.

SAMOJA OIKEUKSIA JA VELVOLLISUUKSIA, 
TASAVERTAISTA KOHTELUA JA MAHDOLLISUUKSIA.

ORGANISAATION SISÄLLÄ, SIDOSRYHMIEN KANSSA 
JA UUSIA KUMPPANUUKSIA HAKIEN.
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MISSIO

TUEMME IHMISIÄ 
TYÖLLISTYMÄÄN JA ALUEEN 
YRITYKSIÄ MENESTYMÄÄN.
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VISIO

SUOMEN VAIKUTTAVIN 
TYÖLLISYYSALUE.



SAVONLINNAN SEUDUN TYÖLLISYYSALUEEN   S T R A T E G I A 2025 - 2028 YHDESSÄ TYÖLLISYYTTÄ RAKENTAMASSA

STRATEGISET PAINOPISTEET

PALVELUJEN LAATU, 
VAIKUTTAVUUS JA HYVÄ 
ASIAKASKOKEMUS

VAHVA JA KETTERÄ 
ALUEELLINEN YHTEISTYÖ

HENKILÖSTÖN 
OSAAMINEN JA 
HYVINVOINTI

OMAN TOIMINNAN 
ROHKEA KEHITTÄMINEN
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PALVELUJEN LAATU, VAIKUTTAVUUS JA 
HYVÄ ASIAKASKOKEMUS

SISÄISESTI JA ULKOISESTI TUNNETUT JA 
HYÖDYNNETYT PALVELUT

OIKEA-AIKAINEN JA TAVOITTEELLISESTI ETENEVÄ 
PALVELUOHJAUS

TULEVIA TARPEITA ENNAKOIVA PALVELUJEN 
SUUNNITTELU

NOPEA REAGOINTIKYKY YLLÄTTÄVIINKIN 
MUUTOKSIIN
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VAHVA JA KETTERÄ ALUEELLINEN YHTEISTYÖ

YHDESSÄ LUODUT JA TOIMIVAT YHTEISTYÖRAKENTEET

HYVÄ VUOROVAIKUTUS JA SUJUVA VIESTINTÄ ALUEEN 
TOIMIJOIDEN KANSSA

VAHVA YHTEISTYÖ JA PALVELUJEN TUOTTAMINEN 
OPPILAITOSTEN KANSSA

YHTEISTYÖN VAHVISTAMINEN YRITYS- JA 
ELINKEINOELÄMÄN JÄRJESTÖJEN KANSSA

ITÄ-SUOMEN TYÖLLISYYSALUEIDEN YHTEISTYÖN 
EDISTÄMINEN

MONIPUOLINEN LÄSNÄOLO KAIKISSA JÄSENKUNNISSA
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HENKILÖSTÖN OSAAMINEN JA HYVINVOINTI 

SISÄISTEN PROSESSIEN JA VIESTINNÄN 
JATKUVA KEHITTÄMINEN

YHTEISEN ORGANISAATIOKULTTUURIN 
VAHVISTAMINEN

PEREHDYTTÄMISEN, OSAAMISEN 
YLLÄPITÄMISEN JA KEHITTÄMISEN 
VARMISTAMINEN

RIITTÄVÄ RESURSOINTI TYÖSSÄ 
ONNISTUMISEN MAHDOLLISTAMISEKSI
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OMAN TOIMINNAN ROHKEA KEHITTÄMINEN

SIIRTYMINEN AIEMMISTA TOIMINTAMALLEISTA 
YHTEISIIN, YHTENÄISIIN TOIMINTATAPOIHIN

KEHITTÄMISEEN KANNUSTAVAN JA KOKEILEVAN 
ILMAPIIRIN VAHVISTAMINEN

VALMENTAVAN TYÖOTTEEN, 
RYHMÄVALMENNUKSEN JA TOIMINTATAPOJEN 
KEHITTÄMINEN

OMAN TOIMINNAN JATKUVA KEHITTÄMINEN 
SEKÄ ULKOISEN RAHOITUKSEN HYÖDYNTÄMINEN 
(HANKKEET, KOKEILUT JA PILOTIT)



SAVONLINNAN SEUDUN TYÖLLISYYSALUEEN   S T R A T E G I A 2025 - 2028 YHDESSÄ TYÖLLISYYTTÄ RAKENTAMASSA

PALVELULUPAUKSEMME

HENKILÖASIAKKAAT

YRITYSASIAKKAAT

OPPILAITOKSET

JÄSENKUNNAT
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YLEINEN PALVELULUPAUS

Savonlinnan seudun työllisyyspalvelut 
on vaikuttava, laadukas ja 
asiakaslähtöinen.
Toimimme yhdessä alueen ihmisten, 
yritysten, oppilaitosten ja kuntien kanssa, 
jotta jokainen saa mahdollisuuden 
työllistyä ja menestyä.
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PALVELULUPAUS HENKILÖASIAKKAILLE

Tarjoamme yksilöllisiä ja oikea-aikaisia 
palveluja, jotka tukevat työllistymistäsi ja 
osaamisesi kehittämistä.
Kuuntelemme tarpeitasi ja ohjaamme sinua 
saumattomasti palvelupolulla – olitpa työnhakija, 
uranvaihtaja tai opiskelija. Saat meiltä tukea nopeasti 
ja ennakoivasti, jotta työllistymisesi etenee 
tavoitteellisesti.



SAVONLINNAN SEUDUN TYÖLLISYYSALUEEN   S T R A T E G I A 2025 - 2028 YHDESSÄ TYÖLLISYYTTÄ RAKENTAMASSA

PALVELULUPAUS YRITYSASIAKKAILLE

Olemme yrityksesi kumppani osaavan 
työvoiman löytämisessä ja henkilöstön 
kehittämisessä. 
Tarjoamme joustavia ja vaikuttavia palveluja, jotka 
tukevat yrityksesi kasvua ja menestystä. Reagoimme 
nopeasti muuttuviin tarpeisiin ja autamme yritystäsi 
hyödyntämään alueen osaamista ja palveluita.
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PALVELULUPAUS OPPILAITOKSILLE

Rakennamme vahvaa ja ketterää 
yhteistyötä oppilaitosten kanssa, jotta 
opiskelijat löytävät tiensä työelämään ja 
yritykset osaajia.
Kehitämme yhdessä palveluja, jotka tukevat 
opiskelijoiden työllistymistä ja työelämävalmiuksia.
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PALVELULUPAUS JÄSENKUNNILLE

Toimimme lähellä ja läpinäkyvästi kaikissa 
jäsenkunnissa. 
Raportoimme säännöllisesti toiminnastamme ja 
vaikutuksistamme, ja kehitämme palveluja yhdessä 
kuntien kanssa. Varmistamme, että työllisyyspalvelut 
ovat tasavertaisesti saatavilla kaikille kuntalaisille.
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KIITOS 
YHDESSÄ RAKENNAMME VAIKUTTAVIA 
TYÖLLISYYSPALVELUJA SAVONLINNAN 

SEUDULLE.
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