Savonlinnan kaupunki

Arviointikertomus vuodelta 2017
Tarkastuslautakunta 15.5.2018



SISALLYSLUETTELO

1 TARKASTUSLAUTAKUNNAN TEHTAVA, KOKOONPANO JA TYOSKENTELY .........cccvverveneen. 3
1.1  Tehtdvat ja toiminnan tarkoitus seka tavoitteet .......c..ccceeirieiiieniiiiniiienciiiennne. 3
1.2 [1€e] (oY 1] o - 13 Lo 2SRt 3
1.3 Toimintamuodot ja tyoskentelyn lahtokohta........c.cccciiiiuiiiiniiiniiiincinieiininnnn 4
2 TASEKIRJAN LAATU, LUOTETTAVUUS JA KEHITTAMISTARVE .......ceesveesvrecvrsirssivessesnssanes 4
3 EDELLISEN VUODEN ARVIOINTIKERTOMUKSEN POHJALTA TEHTYJEN TOIMENPITEIDEN
F YV [0 1 i I 6
4 ASETETTUJEN STRATEGISTEN, TOIMINNALLISTEN JA TALOUDELLISTEN TAVOITTEIDEN
SAAVUTTAMINEN. .........covvvueiirrrreiiirinransisnsssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnns 6
4.1 LT (U T 0 T L3 o T 6
4.2 Sosiaali- ja terveystoiminta ......c.ccceeiiiiiiiiiiiiiiiiiir e 10
4.3 Sivistystoimen toimiala......cccciveiiiieiiiiciiiicir e s s e s e e 12
4.4  Tekninen toimiala ....ccceueiiiiiieniiiiiiiniiiiiiniiiiiienrrnss s ssanssssssenanes 14
4.5 Konsernille asetettujen tavoitteiden toteutuminen .........ccceciireiriniiiiniiinnnens 19
5 HENKILOSTO ...ttt etssess st stssetsssssssssseses s ssssssssssssssssssssssssssnnas 21
T =1 1 - Tt 21
5.2 Henkiloston elakoityminen .......cc.cciveiiiieiiiiiiiiiinrecrrncree e reneesensessnanans 22
5.3  Tyohyvinvointi ja poissaolot.......cccciieeiiiimeiiiieiiiiiiniicrriereerrnee e reaesenanens 22
6 TALOUDEN TASAPAINOTTAMISTOIMENPITEIDEN ARVIOINTI ......ccuueeeervveneiirrennncsnnnnans 23
7 SISAINEN VALVONTA JA RISKIENHALLINTA SEKA KONSERNIVALVONTA .........ccevvveuvenne. 24
8 YHTEENVETO ....ccccovvvvueiiirenuniinnnnnnsssissmssssmsssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssnsssssssns 25

9 TARKASTUSLAUTAKUNNAN ESITYS KAUPUNGINVALTUUSTOLLE ............cccucevveuuruenenn. 26



Savonlinnan kaupunki
Tarkastuslautakunta

Arviointikertomus 2017 3 (26)

1 TARKASTUSLAUTAKUNNAN TEHTAVA, KOKOONPANO JA TYOSKENTELY

1.1  Teht&vat ja toiminnan tarkoitus seké tavoitteet

Tarkastuslautakunta on lakiséateinen toimielin, jonka valtuusto kuntalain 121 §:n mukaan
asettaa hallinnon ja talouden tarkastuksen seké arvioinnin jarjestamista varten. Lautakunnan
on arvioitava, ovatko valtuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet kunnassa
ja kuntakonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmu-
kaisella tavalla. Kuntalain 121 §:n mukaan tarkastuslautakunta antaa valtuustolle vuosittain
arviointikertomuksen, jossa esitetdan arvioinnin tulokset.

Kuntalain mukaan tarkastuslautakunnan on mygds valmisteltava valtuuston paatettavat hallin-
non ja talouden tarkastusta koskevat asiat ja huolehdittava kunnan ja sen tytaryhteisdjen tar-
kastuksen yhteensovittamisesta ja, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijadmaa, lauta-
kunnan on arvioitava talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sekd voimassa ole-
van taloussuunnitelman ja toimenpideohjelman riittavyytta. Lisaksi lautakunnan tulee valvoa
sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista.

Savonlinnan kaupunginvaltuuston 1.6.2017 hyvaksymaéan hallintosddnnén 49 8:n mukaan sen
lisdksi, mita kuntalain 121 ja 125 8§:ssa sadadetaén, lautakunnan on seurattava tilintarkastajan
tarkastussuunnitelman toteutumista sek& muutoinkin seurattava tilintarkastajan tehtévien
suorittamista. Lautakunnan on tehtdva tarpeen mukaan esityksia tilintarkastuksen kehitta-
miseksi ja huolehdittava siitd, etta tilintarkastusta varten on tarpeelliset voimavarat, jotka
mahdollistavat tilintarkastuksen suorittamisen hyvan tilintarkastustavan edellyttamassa laa-
juudessa. Lisaksi lautakunnan on tehtava aloitteita ja esityksia lautakunnan, tilintarkastajan ja
sisdisen valvonnan tehtavien yhteensovittamisesta mahdollisimman tarkoituksenmukaisella
tavalla.

1.2 Kokoonpano
Savonlinnan kaupungin hallintosé&dnnon 2 8:n mukaan tarkastuslautakunnassa on 11 jasen-
té: puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja seka yhdekséan (9) muuta jasenta. Jokaisella jasenel-

I& on henkilékohtainen varajasen. Puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja ovat valtuutettuja.

Vuonna 2012 valittu tarkastuslautakunta lopetti toimintansa 31.5.2017 ja uusi lautakunta valit-
tiin valtuuston kokouksessa 12.6.2017.

Tarkastuslautakunnan jisenet 31.12.2017 Varajasenet

Nousiainen Markku, puheenjohtaja
Valkonen Esa, varapuheenjohtaja
Condit Stephen

Hannonen Tapani

Immonen Merja

Jantunen Mikko

Kiesildinen Merja

Loikkanen Marjut

Nousiainen Marja Sisko
Ronkanen Teija

Tiainen Lauri

Piepponen Maarit
Haverinen Urpo
Lieflander-Leskinen Luise
Repo Esko
Laamanen Jari
Kokkonen Jori
Kurki-Norrena Ulla
Immonen Jouko
Luukkainen Sirpa
Koponen Arto
Suokas Aila
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Tarkastuslautakunnan esittelijana, sihteeriné ja kokousasioiden valmistelijana on toiminut si-
sdinen tarkastaja Soili Leinonen.

Vuoden 2017 hallinnon ja talouden tarkastajana on toiminut kaupunginvaltuuston 27.3.2017
§ 28 tilintarkastusyhteisoksi valitsema PwC Julkistarkastus Oy ja vastuunalaisena tilintarkas-
tajana JHT, KHT Elina Hamalainen. Tilintarkastaja on osallistunut tarkastuslautakunnan ko-
kouksiin.

1.3 Toimintamuodot ja ty6éskentelyn lahtokohta

Nykyinen tarkastuslautakunta kokoontui viisi kertaa syksyn aikana. Liséksi 26.10.2017 jarjes-
tettiin toimialojen ja keskushallinnon johtavien viranhaltijoiden kuulemista varten arviointi- ja
strategiapaiva.

Valtuustokaudelle 2017 — 2021 on laadittu toimintasuunnitelma, johon vuoden 2017 toiminta-
ohjelma on pohjautunut. Kevaan 2018 toimintaohjelma hyvéksyttiin 15.11.2017.

Tarkastuslautakunta on perehtynyt valtuuston asettamiin tavoitteisiin ja kaupunginhallituksen
toimintakertomuksessa (tasekirja) esittdmaan tavoitteiden toteutumista koskevaan raportoin-
tiin. Lautakunta on tutustunut kaupungin toimintaan poytékirjojen, toimintaa ja taloutta koske-
vien raporttien seké pyytadmiensa selvitysten avulla. Kokouksissaan vuonna 2017 lautakunta
on arviointikertomuksen laatimista varten kuullut kaupungin virkamiesjohtoa ja vuoden 2018
puolella lisdksi paaluottamusmiehid, tydsuojeluvaltuutettuja, sisaista tarkastajaa, varhaiskas-
vatuspaallikkoa, teknisté johtajaa seka kaupunginjohtajaa ja talousjohtajaa.

Lautakunta on toimintakauden alussa paattanyt, etta tarkastuslautakunnan jasenet ja vara-
jasenet ilmoittavat kirjallisesti tiedossaan olevat lautakuntatydhon vaikuttavat sidonnaisuudet.
limoitetut esteellisyydet on otettu arviointitydssa huomioon.

Tilintarkastaja on suorittanut tydnsa vuoden 2017 tarkastusohjelman mukaisesti ja antanut
kuntalain 125 8:n mukaisen tilintarkastuskertomuksen. Tilintarkastajan 14.5.2018 paivaama
tilintarkastuskertomus ei sisélla sellaisia Kuntalain 125 8:n 2. momentissa tarkoitettuja muis-
tutuksia, joiden johdosta tarkastuslautakunnan olisi tullut ryhtya ko. pykaldn 3. momentissa
tarkoitettuihin toimenpiteisiin.

2 TASEKIRJAN LAATU, LUOTETTAVUUS JA KEHITTAMISTARVE

Lautakunnan tehtdvana on arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelli-
set tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet. Tarkein tyokalu arvioinnin suoritta-
miseksi on kaupungin tasekirja, josta strategisten ja toiminnallisten tavoitteiden arviointi on
joiltakin osin haastavaa. Tarkastuslautakunta toteaakin edellisen tarkastuslautakunnan tavoin
tasekirjan kaipaavan edelleen kehittAmista toimialojen raportoinnin yhtenaistamiseksi ja sel-
keyttamiseksi.

Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan tasekirjan tietojen tulisi talousarvion osalta vas-
tata valtuuston hyvaksymaa talousarviokirjaa. Tarkastuslautakunta nostaa esiin mm. seuraa-
vat havaitsemansa asiat:

¢ Vuoden 2017 talousarviossa (s. 44), on Hallintopalvelujen tulosalueen tasapainotta-
mistavoitteena mainittu aluejohtokuntien lakkauttaminen. Tavoitteena on ollut 200 000
euron saasto. Tasekirjassa tasapainottamistavoitetaulukkoa ei ole eika toteutumisesta
ole raportoitu.
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e Talousarviossa on myds Talous- ja henkildstopalvelujen tulosalueella (s. 49) erillinen
tasapainottamistavoitetaulukko, jossa henkiléstopaalliktn elakkeelle siirtymisen on
arvioitu tuovan saast6a 56 900 euroa. Tasekirjassa taulukkoa ei ole, eika tavoitteen
toteutumisesta ole mainintaa.

Liséksi seuraavien konserniyhteisojen tasekirjan tavoitekorteissa (alkaen sivulta 129),
TA 2017 —sarake poikkeaa talousarviokirjan vastaavasta sarakkeesta:

e |t&-Savon Vesi Oy, TA 2017-sarakkeen tiedot eivat osakepddomaa, omavaraisuusas-
tetta, henkiléstda ja suunniteltuja investointeja lukuun ottamatta vastaa talousarviokir-
jan talousarviosarakkeen tietoja.

o Kerimaen Vuokratalot Oy, TA 2017-sarakkessa liikevaihdon ja pysyvien vastaavien
tavoite poikkeaa talousarviokirjan talousarviosarakkeen luvusta.

¢ Punkaharjun Vuokratalot Oy, TA 2017 —sarakkeessa on useissa kohdin erilainen luku
kuin talousarviokirjassa.

e Savonlinnan Opiskelija-asunnot Oy, TA 2017 —sarakkeessa on useissa kohdin erilai-
nen luku kuin talousarviokirjassa.

e Savonlinnan Vuokratalot, TA 2017 —sarakkeessa oma pddoma on erilainen kuin ta-
lousarviokirjassa.

Tarkastuslautakunta kiinnittdd huomiota myds tavoitteiden toteutumisesta raportointiin. Mer-
kintoja K, O ja E on kaytetty pd&asiassa hyvin ja ne helpottavat tavoitteiden toteutumisen ar-
viointia. Kuitenkin joissakin kohdin on epéatarkkuutta, kuten esimerkiksi Sosiaali- ja terveys-
toiminnan tavoitekortissa tasekirjan sivulla 60, jossa kehitysvammahuollon laitoshoidon pal-
velujen tuottamisesta Sosterin omana palvelutuotantoja todetaan, etta tavoite ei ole toteutu-
nut. Tekstin lopussa on merkinta K.

Yleisena havaintona tarkastuslautakunta toteaa, etta strategiassa mainittuja mittareita, kuten
kuntalaispalaute- ja asiakastyytyvaisyyskyselyja on kaytetty hyvin niukasti eika tavoitteita
useinkaan ole asetettu niin, etta mittareita voitaisiin kayttaa. Silloin kun mittareita on kaytetty,
tuloksista ei muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta ole raportoitu mitaan.

o Tasekirjan tietojen tulisi talousarvion osalta vastata valtuuston hyvaksymaa talousar-
viokirjaa.

o Tarkastuslautakunta toivoo, ettd tulosalueet olisivat tarkempia raportoidessaan tavoit-
teiden toteutumisesta. Toteutumisesta kertovia kirjaimia K, O ja E tulisi kayttaa tar-
kemmin ja raportoida myds syy siihen, miksi tavoite ei ole toteutunut.

e Tarkastuslautakunta toivoo, ettd strategiassa mainittuja mittareita, kuten kuntalaispa-
laute- ja asiakastyytyvaisyyskyselyja kaytettaisiin enemman ja saaduista tuloksista ra-
portoitaisiin selkeasti. Miten kaupungin eri toimialoilla kerataan ja kasitellaan saadut
palautteet?
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3 EDELLISEN VUODEN ARVIOINTIKERTOMUKSEN POHJALTA TEHTYJEN TOI-
MENPITEIDEN ARVIOINTI

Kaupunginvaltuusto merkitsi 12.6.2017 tarkastuslautakunnan esityksen mukaisesti tiedoksi
Savonlinnan kaupungin arviointikertomuksen vuodelta 2016 ja paatti pyytaa arviointikerto-
muksessa esitetyistd havainnoista kaupunginhallituksen selvityksen niin, ettd ne voidaan ka-
sitella valtuustossa viimeistaan kuluvan vuoden syyskuun loppuun mennessa.

Kaupunginvaltuusto merkitsi 18.9.2017 tiedoksi arviointikertomuksessa 2016 esille tuotuihin
asioihin laaditut selvitykset ja tehdyt toimenpiteet.

Tarkastuslautakunta toteaa, etté osa arviointikertomuksessa olleista tarkastuslautakunnan te-
kemisté havainnoista ja ehdotuksista on huomioitu. Toisaalta tarkastuslautakunnan toive siita,
etta syy tavoitteiden toteutumattomuuteen olisi hyva tuoda esiin tavoitteen toteutumisesta ra-
portoitaessa, ei ole taysin toteutunut. Toteutumatta on myds toive siita, etta jos mittareita on
esitetty, tavoitteiden toteutumisesta raportoitaessa tulisi kayttaa hyvaksi niiden avulla saatua
tietoa.

4 ASETETTUJEN STRATEGISTEN, TOIMINNALLISTEN JA TALOUDELLISTEN TA-
VOITTEIDEN SAAVUTTAMINEN

4.1 Keskushallinto

Keskushallinnossa tapahtui muutoksia vuoden 2017 aikana. Vuoden alusta perusturvan toi-
mialaan kuuluneet sosiaali- ja perhepalvelut siirtyivat Itd-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhty-
man (Sosteri) tuotettaviksi ja aikaisemmin perusturvan toimialan menoksi kirjatut ostot sai-
raanhoitopiiriltd sisaltyvat tilinpaatoksessa talous- ja henkilostopalvelujen tulosalueelle. Myds
tyollistdmispalvelut siirtyivat vuoden alusta talous- ja henkildstdpalvelujen tulosalueelle.

Elinkeinopalvelut siirrettiin kaupungin omaksi palvelutoiminnaksi vuoden 2017 alusta lukien.
Savonlinnan Yrityspalvelut Oy:n nimi muutettiin Savonlinnan Hankekehitys Oy:ksi (kaupungin
100 % omistama yhti®) ja se ryhtyi hallinnoimaan hankkeita, joihin kaupunki antaa omarahoi-
tuksen.

Vuoden aikana valmisteltin Savonlinnan uutta kaupunkistrategiaa, jonka valtuusto hyvaksyi
syyskuussa. Vuoden 2018 talousarvio ja vuosien 2018 — 2021 taloussuunnitelma pohjautuvat
jo uuteen strategiaan.

Aluejohtokuntien lakkauttaminen toteutui 1.6.2017 alkaen. Aluejohtokunnat eivat jakaneet
endd avustuksia vuonna 2017. Aluejohtokuntien tilalle valmisteltiin vuoden aikana lahidemo-
kratiamallia, joka vuoden 2018 puolella otettiin kayttéon.

Vuoden 2017 lopulla kaupungille rekrytoitiin tiedottaja, jonka yhtena keskeisena tehtavana on
kehittaa seka sisaista etta ulkoista viestintda. Tiedottaja aloitti tydnsa vuoden 2018 alussa.

Talous- ja henkil6stopalvelut
Talous- ja henkilostopalvelujen taloudelliset tavoitteet toteutuivat hyvin. Tulosalueen alijagdméa

oli muutettuun talousarvioon verrattuna 1,2 milj. euroa pienempi, koska tulot olivat arvioitua
suuremmat. Syyta suureen poikkeamaan ei ole kerrottu.
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Toiminnalliset tavoitteet toteutuivat paéosin hyvin. Muutaman seuraavana mainitun tavoit-
teen toteutumisraportointiin tarkastuslautakunta pyytaa tarkennusta.

Talousarvioon sisaltyi erillinen tasapainottamistaulukko, jossa henkilostopaallikon elakkeelle
siirtymisen arvioitiin tuovan vuonna 2017 saastéa 56 900 euroa. Tasekirjassa taulukkoa ei
ole, eika tavoitteen toteutumisesta ole mainintaa.

Yhtena tavoitteena oli, ettéd kaupungin ulkoisten ostopalvelujen kokonaismaara ei kasva, kun
ostoja Sosterilta ei huomioida. Tavoitteen toteutumisesta on raportoitu seuraavasti: "Ostopal-
velujen kokonaism&éard vuonna 2016 oli n. 44 milj. euroa ja vuonna 2017 n. 33 milj. euroa.
Hintakehitys on yleisen kustannusnousun mukainen”. Ostopalvelujen maéara on pienentynyt
edellisesta vuodesta 11 milj. euroa eli noin 25 %.

e Talous- ja henkil6stdpalvelujen tulot olivat 1,6 milj. euroa arvioitua suuremmat. Syyta
suureen poikkeamaan ei ole kerrottu. Mistéd poikkeama johtui?

e Vuoden 2017 talousarviossa henkildstopaallikon elakkeelle siirtymisen arvioitiin tuovan
saastoa 56 900 euroa. Tavoitteen toteutumisesta ole mainintaa. Minka suuruisena ta-
voite toteutui?

e Ostopalvelujen maara on pienentynyt edellisestéd vuodesta 11 milj. euroa eli noin 25 %.
Mista ostoista muutos koostuu?

Talouslukuja

Kaupungin vuoden 2017 alkuperaiseen talousarvioon siséltyi kertaluontoisia omaisuuden
myyntivoittoja 2,6 milj. euroa, josta toteutui 1,7 milj. euroa. Liséksi myyntitappioita syntyi
0,5 milj. euroa.

Ylijaamatavoite vuodelle 2017 oli alkuperaisessa talousarviossa 2,2 milj. euroa, jota pienen-
nettiin talousarviomuutoksilla 2,1 milj. euroon. Tilinpaatoksessa ylijaamaa oli lopulta 3,8 milj.
euroa, joten taseessa vuoden 2016 lopussa oleva kumulatiivinen alijgdma 2,6 milj. euroa
muuttui vuoden 2017 tilinpaatdksessa ylijaamaiseksi ollen 1,2 milj. euroa.

Kaupungin omavaraisuusaste on noussut vuosittain vuoden 2013 tilanteesta (49,7 %). Tilin-
paatoksessa 2017 omavaraisuusaste oli 52,7 %. Suhteellinen velkaantuminen on edellisen
vuoden 54,0 %:sta pienentynyt 52,5 %:iin. Lainamaaré/asukas on my6s hieman pienentynyt.
Se oli 3 045 euroa/asukas vuonna 2016 ja 3 021 euroa vuonna 2017. Luku on tilastokeskuk-
sen kuntien tilinpdatdsarvioiden perusteella laskemaa kuntien keskiarvoa 2 921 euroa/
asukas hieman suurempi, mutta kuitenkin alle 3 500 euroa, mika oli kaupungin strategiassa
asetettu tavoitteeksi.

Tarkastuslautakunta kiinnittda edellisen tarkastuslautakunnan tapaan huomiota leasing-
vastuisiin, vaikka leasing-vastuiden kokonaismaara onkin pienentynyt vuodesta 2016 noin
2,4 milj. euroa ja kiinteistdihin liittyvien vastuiden maara 1,8 milj. euroa.
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Alla olevassa taulukossa on esitetty tilinpaatoskirjoihin sisaltyviin taulukoihin pohjautuen ver-

tailu kaupungin leasing-vastuiden maarasta vuosina 2013 - 2017.

Leasing-vastuut 2017 2016 2015 2014 2013
Seuraavalla tilikaudella maksettavat 620 485 567 480 385 129 192912 235477
My6hemmin maksettavat 6418632 8870675 1151328 284274 373190
Yhteensa 7039117 9438155 1536457 477 186 608 667
(kiinteistoihin liittyvat vastuut 5481908 7 295 799)

Tarkastuslautakunnan mielesta leasing-rahoituksen kannattavuudesta ja siihen liittyvista ris-

keista tulisi aina tehda arvio, ennen kuin hankintoja leasing-rahoituksella tehdaan.

¢ Minkalainen riskiarvio leasing-rahoituksesta tehdaan ennen kuin hankinnoista paate-

taan?

Tyollistamispalvelut

Tydllistdmispalvelut siirrettiin kaupungin keskushallinnon alaisuuteen talous- ja henkilosttpal-

velujen tulosalueelle vuoden 2017 alussa.

Vuoden 2017 talousarviossa kaupungin arvioitiin panostavan pitkaaikaistyottomien tyollista-
miseen noin 5,0 milj. euroa ja maksavan tyomarkkinatuen kuntaosuuksia eli ns. Kelan sak-
komaksuja noin 2,4 milj. euroa. Sakkomaksujen maara oli 2,3 milj. euroa, joten tavoite toteu-

tui. Tyollistamiseen kaytetysta euromaarasta ei ole mainintaa.

Alla oleva taulukko kertoo sakkomaksuista ja niiden muutoksista vuosina 2013 — 2017 seka
tyollistettyjen pitkdaikaistydttdmien maarasta. Tiedot on poimittu tasekirjoista.

Kelan sakkomaksut (euroa) 2017 2016 2015 2014 2013
Sakkomaksut 2331658 2404155 2353054 1414313 1328175
Muutos ed. vuoteen -72 497 51101 938 741 86 138
Tyollistettyjen pitkdaikaistyottomien

maara (hloa) 277 268 182 196

e Talousarviossa kaupungin arvioitin panostavan tyéllistamiseen noin 5,0 milj. euroa,
mutta kdytetysta euromaarasta ei tasekirjassa ole mainintaa. Toteutuiko arvio, paljonko
tydllistdmiseen panostettiin?

e Mista johtuu, ettd sakkomaksut eivat ole pienentyneet enempaa? Eikd kaupungin
oman organisaation sisaltéa 16ydy sopivia kohteita tyollistettaville, ettd sakkomaksuja
saataisiin pienennettya?
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Hallintopalvelut

Hallintopalvelujen alkuperéisené tavoitteena oli kuntalaisiltojen jarjestaminen vahintaan ker-
ran talousarviovuoden aikana/kuntakeskus. Valtuusto poisti tAman tavoitteen loppuvuonna
2017 talousarviomuutosten yhteydessa.

Hallintopalvelujen tavoitekortissa on yhtena tavoitteena mainittu, etta hallinnollisten tukipalve-
lujen uudelleen organisointia jatketaan huomioiden mm. valtakunnalliset sote- ja maakunta-
uudistuksen paikallistoteutuksen ratkaisut. Taman tavoitteen toteutumisesta ei ole raportoitu.

Sen sijaan tavoitteesta, ettd palvelujen tuottaminen toteutuisi alle 30 % valtakunnallisen ta-
son, on raportoitu tiedossa oleviin valtakunnallisiin yleishallinnon vuoden 2016 nettokaytt6-
kustannuksiin perustuen, ettd palvelut tuotettiin lahes 40 % pienemmilla kustannuksilla kuin
maassa keskimaarin.

Vuoden 2017 talousarviossa on Hallintopalvelujen tulosalueen talouden tasapainottamista-
voitteena mainittu aluejohtokuntien lakkauttaminen. Tavoitteena oli 200 000 euron saasto.
Tasekirjassa talousarvion tasapainottamistaulukkoa ei ole eiké toteutumisesta ole raportoitu.

e Miksi vuoden 2017 alkupuolella ei jarjestetty kuntalaisiltoja?

¢ Hallintopalvelujen tavoitekortissa on tavoitteena mainittu, etta hallinnollisten tukipalve-
lujen uudelleen organisointia jatketaan huomioiden mm. valtakunnalliset sote- ja maa-
kuntauudistuksen paikallistoteutuksen ratkaisut. Taman tavoitteen toteutumisesta ei
ole raportoitu. Onko organisointia jatkettu?

o Tarkastuslautakunta on kiinnittanyt huomiota yleishallinnon resurssien vahyyteen. Voi-
daanko palvelut yha tuottaa siten, ettei palvelujen laatu ja saatavuus karsi?

¢ Hallintopalvelujen tulosalueen talouden tasapainottamistavoitteena on mainittu aluejoh-
tokuntien lakkauttaminen. Tavoitteena oli 200 000 euron saastd. Tasekirjassa talousar-
vion tasapainottamistaulukkoa ei ole eika toteutumisesta ole raportoitu. Mika oli saavu-
tettu s&asto euroina?

Kehittamis- ja elinkeinopalvelut

Kaupunginvaltuuston kesédkuussa 2016 tekeman paatoksen mukaan elinkeinopalvelujen tuot-
taminen siirrettiin vuoden 2017 alusta kaupungin omaksi toiminnaksi. Kéaytannossa elinkei-
nopalvelujen henkilstd (kolme henkil6d) siirtyi kaupungintalon tiloihin vasta 1.5.2017. Helmi-
kuussa kaupungille valittiin elinkeinojohtaja, joka aloitti tydnsa huhtikuun alussa.

Tarkastuslautakunta pitdd tarkedna tyollisyyteen tahtdavien toimien lisdamista. Vuodelle
2017 asetettua tavoitetta, ettd ty6ttomyys olisi enintddn Eteld-Savon keskiarvon suuruinen
(12,5 %), ei saavutettu, vaan tyottomyysaste joulukuun lopussa oli 14,6 %.

Kaupungin ty6ttomyysaste oli vuoden 2017 lopussa 2,1 %-yksikkda korkeampi kuin Etela-
Savossa keskimaarin, vaikka tyottomyys onkin edelliseen vuoteen verrattuna alentunut.

Alla olevaan taulukkoon on keratty tietoa Savonlinnan ja Etela-Savon ty6ttomyyteen liittyvista
luvuista, jotka on saatu Eteld-Savon Elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskuksen tyollisyys-
katsauksista 31.12. vuosina 2015 - 2017.



Savonlinnan kaupunki
Tarkastuslautakunta Arviointikertomus 2017 10 (26)

Tyovoima Ty6ttomat tyénhakijat Alle 20- Alle 25- Yli 50- Pitkdaikais- Vamm. ja Avoimet

Osuus-% Yhteensd Miehet Naiset vuotiaat vuotiaat vuotiaat tyottomat pitkdaik.sair. tyopaikat
Savonlinna 2017 15505 14,6 2262 1334 928 78 321 1011 645 334 246
Etela-Savo yht. 2017 65449 12,5 8151] 4819 3332 294 1163 3558 2190 1468 1269
Savonlinna 2016 15 835 17,2 2717 1591 1126 109 418 1166 749 359 208
Etela-Savo yht. 2016 66 704 14,7 9823 5764 4059 368 1449 4188 2834 1715 852
Savonlinna 2015 15982 18,6 2973| 1785 1188 95 425 1230 882 114
Etela-Savo yht. 2015 67 041 16,2 10851] 6590 4261 394 1591 4487 3087 530

Tarkastuslautakunta pitaa positiivisena Savonlinnan alueen yhteista rekrytointikampanjaa, jo-
ta valmisteltiin vuoden 2017 lopulla ja joka toteutetaan yhteistydssa yritysten ja julkisten toi-
mijoiden kanssa. Nettisivujen mukaan kampanjan tarkoituksena on vastata tarpeeseen osaa-
vasta tydvoimasta ja lisata alueen tydpaikkojen nakyvyytta laajemmin Suomessa. Kampanja
otettiin kayttédn vuoden 2018 alussa.

Investointitilanne nayttaa hyvaltd, kun Metséliitto Osuuskunta on kaynnistamassa Savonlin-
nan Punkaharjun alueelle tehdasinvestointihanketta. Investointihankkeen kustannusarvio
Metsaliitto Osuuskunnalle on noin 50 000 000 euroa. Kertopuutehtaan kolmas linja on tarkoi-
tus kaynnistdd vuoden 2019 ensimmaisen vuosipuoliskon aikana.

Kokonaisuutena Kehittamis- ja elinkeinopalvelujen tavoitteet ovat toteutuneet melko hyvin.
Tasekirjan mukaan toteutumatta jai OKL:n lakkauttamisesta aiheutuvien haittojen kompen-
sointi valtiovallan toimin, Biotuotekeskus-hanke, joka jai pois kompensaatiopaketista, seka
Ratasiltainvestointi, joka ei edennyt.

e Vuoden 2017 strategisena ja toiminnallisena tavoitteena oli 100 yksityisen sektorin
tyopaikan nettolisays ja vahintaan 15 milj. euron yksityiset investoinnit ilman asun-
torakentamista. TyOpaikkojen nettolisayksesta ei ole varsinaista mainintaa. Kun
edellinen tarkastuslautakunta pyysi lisdtietoja vuoden 2016 tydpaikkojen nettoli-
sayksestd, vastaus oli, etta tilastollista tietoa tyépaikkojen syntyyn vuoden 2016 ai-
kana ei ole kaytettavissa. Miksi on valittu mittari ja tavoite niin, etta kyseista tietoa ei
ole saatavissa?

e Onko Savonlinna riittdvan tehokkaasti toiminut yliopistotoiminnan jatkumisen selvit-
tamiseksi?

e Miksi markkinointi- ja viestintdsuunnitelmaa ei laadittu vuonna 20177?

4.2 Sosiaali- ja terveystoiminta

Kaupungin jaljella olevat sosiaalipalvelut siirrettiin 1t&-Savon sairaanhoitopiirin (Sosterin) tuo-
tettavaksi 1.1.2017 alkaen.

Tasekirjan mukaan sosiaali- ja terveyspalvelujen budjettitavoitteiden toteutumisesta vastaa
Sosterin johto. Tasekirjan mukaan sosiaali- ja terveyspalvelujen ostot Sosterilta ylittyivat al-
kuperaiseen talousarvioon nahden noin 9 milj. euroa. Tulevaisuuden ja talouden tasapainos-
sa pitdmisen kannalta tdmé& ndhdaan suurena uhkana. Myds tarkastuslautakunta nakee os-
topalvelujen kasvun olevan tulevina vuosina riski kaupungin talouden tasapainossa pitdmisel-
le.
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Tarkastuslautakunnan mielestad kaupungin ja Sosterin valinen tiivis yhteistyd on tarkeaa. Ta-
lousarviosta tulisi vuosittain sopia yhdessa niin, etta talousarviot vastaavat toisiaan ja lahtoti-
lanne on molempien tiedossa. Jos tarvetta muutoksiin havaitaan, ne tulisi tehda tarvittaessa
normaaleina talousarviomuutoksina vuoden aikana.

Savonlinnan keskussairaala

Sosiaalipalvelujen tavoitteiden toteutumisessa raportoidaan, ettd kuntalaispalaute kahdesta
palvelusta toteutui.

Kehitysvammahuollon laitoshoidon palvelut oli tavoitteena tuottaa Sosterin omana toiminto-
na, mutta tasekirjan mukaan tavoite ei ole toteutunut. Toteutumissarakkeessa on silti K-
kirjain.

Huostaanottojen maaran pysyminen ennallaan on asetettu tavoitteeksi. Toteutuman kohdalla
on raportoitu, ettd maara on kasvanut.

Terveyspalveluissa tavoitteena oli, ettéa hoitopaivat ovat vuoden 2016 tasolla. Tasté on rapor-
toitu, ettd pitk&aikainen laitoshoito on vahentynyt.

e Sosiaalipalvelujen tavoitteiden toteutumisessa raportoidaan, ettd kuntalaispalaute
kahdesta palvelusta toteutui. Mitk& nuo palvelut olivat ja mitk& olivat kuntalaispalaut-
teen tulokset?

e Kehitysvammahuollon laitoshoidon palvelut oli tavoitteena tuottaa Sosterin omana
toimintona, mutta tasekirjan mukaan tavoite ei ole toteutunut. Toteutumissarakkeessa
on silti K-kirjain. Tuotettiinko kehitysvammahuollon laitoshoidon palvelut Sosterin
omana toimintona? Jos ei tuotettu, niin miksi ei?

¢ Huostaanottojen maaran pysyminen ennallaan on asetettu tavoitteeksi. Toteutuman
kohdalla on raportoitu, ettd maaré on kasvanut. Kuinka suurta kasvu on ollut ja mika
oli tavoiteluku, johon pyrittiin?

e Terveyspalveluissa tavoitteena oli, etta hoitopaivat ovat vuoden 2016 tasolla. Tasté on
raportoitu, ettd pitkaaikainen laitoshoito on vahentynyt. Mika oli vuoden 2016 taso?
Miten paljon ja miksi laitoshoito on vahentynyt ja milla seurauksilla?
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4.3 Sivistystoimen toimiala

Tilastotietojen perusteella Savonlinnassa oppilaat vahenevat talla valtuustokaudella noin 300
oppilaalla ja kymmenen vuoden aikana noin 850:lla. Kaupunginvaltuusto paatti lokakuussa
perustaa koulu- ja varhaiskasvatusverkkotyéryhman valmistelemaan palveluverkkosuunni-
telmaa, jossa valtuuston paatbksen mukaisesti otetaan huomioon mm. palveluverkon sopeut-
taminen asiakasmaarien kehitykseen, investointitarpeet, saavutettavuus, lapsivaikutukset
sekad opetuksen laatu ja sisaltd. Tyoryhman esityksen pohjalta kaupunginvaltuusto paattaa
palveluverkosta kesakuussa 2018.

Opettajakoulutuslaitos (OKL) ja sen yhteydessa oleva normaalikoulu lopettavat toimintansa
Savonlinnassa 1.8.2018. On todettu, ettd OKL:n lakkauttamisen jalkeen tulee todennakoises-
ti olemaan vaikea saada sijaisia seka varhaiskasvatuksen etta perusopetuksen puolelle.

Kaupunki on mukana hankkeessa "Savonlinna International Education Center Oy:n valmiste-
lutyo ja perustamisedellytysten testaaminen koulutusvientia varten”. Tuleva koulutuskeskus
tulee tarjoamaan ty6ta paikallisille opetuksen ammattilaisille, mutta my6s esim. matkailu- ja
palveluyrityksille. Hankkeelle on saatu 70 %:n rahoitus Eteld-Savon maakuntaliitolta. Taman
hetkisten tietojen mukaan hanke jatkuu ainakin 30.6.2019 saakka. Hankkeen hallinnointivas-
tuu on sivistystoimenjohtajalla.

Hallintopalvelut

Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan sivistystoimen hallinnossa henkildstéresurssit
ovat pienet. Hiljaisen tiedon siirtdmisen tarkeys on tiedostettu, mutta se ollut tdhéan saakka
hyvin vaikeaa, kun uutta tyontekijaé ei ole saanut palkata ennen kuin edellinen on jattanyt
tyonsa.

Hallintopalvelujen osalta tavoitteet ovat paéosin toteutuneet lukuun ottamatta Normaalikou-
lun digiopetuksen osaamisen sailyttdmistda OKL:n lakkauttamisen jalkeisessa tilanteessa.
Tama asia jai vuoden 2018 puolelle.

Yhtena strategisena mittarina oli nuorisovaltuuston kokousten m&éra ja nuorisovaltuuston
antama palaute toiminnan vaikuttavuudesta. Tavoitteena oli nelja kokousta/vuosi ja positiivi-
nen palaute toiminnan vaikuttavuudesta. Tasekirjan raportoinnin mukaan tavoite toteutui.

Varhaiskasvatus

Kaupungin omaa paivahoitotoimintaa on korvattu varhaiskasvatuksessa osittain yksityisella
palvelulla jo syksysta 2016 lahtien, kun Touhula Varhaiskasvatus Oy aloitti toimintansa. Sa-
maan aikaan myds ryhmékokoja koskeva mitoitusmuutos tuli voimaan.

Varhaiskasvatuksen vahvuutena ovat uudet, hyvét tilat (Asemantien pdaivakoti, Kellarpellon
paivakoti, Nojanmaan ja Keriméen kouluilla eskaritilat, Pihlajaniemen koululle tulossa uudet
eskaritilat), osaava ja koulutettu henkiléstd, laadullinen kehittdminen sek& sivistyslautakun-
nan hyvaksyma 1.8.2017 voimaan tullut uusi seudullinen varhaiskasvatussuunnitelma, joka
on laadittu yhteistydssa Savonlinnan kaupungin ja Enonkosken kunnan kanssa. Suunnitelma
ohjaa toimintaa ja velvoittaa toimimaan suunnitelman mukaisesti.

Varhaiskasvatuksen tulosalueella tavoitteista vuonna 2017 vain paivakotien 100 % tayttoas-
tetavoite jai toteutumatta. Se toteutui edellista vuotta huonommin, tayttdaste oli 92 % (97 %
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vuonna 2016). Kuntaliiton vuotta 2016 koskevassa FCG-arvioinnissa kustannukset laskivat
kohti vertailukaupunkien keskiarvoa, vaikka olivat edelleen niitd suurempia.

Perusopetus

Perusopetuksessa tavoitteena vuonna 2017 oli, ettd kaikki suorittavat peruskoulun ja siirtyvat
jatkokoulutukseen. Tasekirjassa olevan raportoinnin perusteella tdma toteutui tilanteessa
14.8.2017. Tarkastuslautakunta nékee tilanteen hyvana, vaikka toteutuma koskeekin vain
yhden paivan tilannetta eika siten todennakoisesti kerro lopullista tilannetta.

Perusopetuksessa nettomenot/oppilas eivét olleet tavoitteen 8 080 euroa/oppilas mukaiset.
Nettomenot olivat 8 264 euroa/oppilas. Perusopetuksen alijddma oli kuitenkin 776 000 euroa
pienempi kuin muutettu talousarvio 2017.

Lukio

Lukiokokonaisuuden nettomenot/oppilas ovat vahentyneet vuodesta 2016, jolloin ne olivat
7 268 euroa. Vuonna 2017 menot olivat 7 036 euroa/oppilas.

Lukion toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet ovat tasekirjan mukaan toteutuneet. Lukion ali-
jadma oli 362 000 euroa muutettua talousarviota pienempi. Punkaharjun lukion lakkauttami-
nen on tuonut saastoja lukio-opetukseen. Saastba on saatu aikaan myds aikuislukion johta-
misjarjestelyilla.

Kirjastopalvelut

Kirjaston kavija- ja lainamaarat eivat ole toteutuneet tavoitteen mukaisesti. Tarkastuslauta-
kunnan mielesta kirjastojen aukioloajat ovat liian lyhyet. Kirjastojen tulisi olla avoinna niin, et-
td mahdollisimman moni pystyisi kayttdmaan kirjaston palveluja. Kun aukioloajat ovat lyhyet
varsinkin Keriméen ja Punkaharjun toimipisteissa, kavijamaarat ovat vahentyneet.

Vapaa-aikapalvelut

Syksylla nostettiin esiin kaupungin liikuntastrategian valmistelun aloittaminen. Vuoden 2018
Vapaa-aikapalvelujen tavoitekortissa mainitaan seka liikunta- ja virkistyspaikkojen kunnosta-
missuunnitelman, etta liikkunta- ja virkistyspaikkasuunnitelman laatiminen. Tarkastuslautakun-
ta toteaa, ettd suunnitelmat ovat tarpeen.

Jaahallin ja uimahallin kavijamaarat eivit saavuttaneet niille asetettuja tavoitteita vuonna
2017. Tarkastuslautakunta ndkee tarkedna, ettd kaupunki panostaa kuntalaisten terveyden
edistamiseen ja sairauksien ennaltaehkaisyyn. Toimenpiteena voisi olla esim. liikunnan tu-
kemista erilaisilla sarjalipuilla tai vastaavilla paikallisten toimijoiden kanssa yhteistydssa.

Hyva suuntaus on se, etta liikuntatoimeen on kohdennettu resursseja ja nettomenot/asukas
ovat kuntaliitoksen jalkeisind vuosina kasvaneet vuosittain. Vuoden 2013 tasekirjan mukaan
menot vuonna 2013 olivat 57,83 euroa, kun ne vuonna 2017 olivat 68,47 euroa.
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kella hoidettavana useita likuntapaikkoja.

Kapungilla on tal

o On todettu, ettd OKL:n lakkauttamisen jalkeen tulee todennékdisesti olemaan vai-
kea saada sijaisia seka varhaiskasvatuksen etta perusopetuksen puolelle. Miten
tdhan on varauduttu?

e Kaupunki on mukana hankkeessa ”Savonlinna International Education Center Oy:n
valmistelutyd ja perustamisedellytysten testaaminen koulutusvientia varten". Mita
konkreettista tdh&n mennessa on saatu aikaan?

e Missd muodossa ja minkalaista palautetta nuorisovaltuusto on toiminnan vaikutta-
vuudesta antanut, ja minkalaisia toimia kaupunki on tehnyt nuorten motivoimiseksi
ja nuorisovaltuuston merkityksen vahvistamiseksi?

e Perusopetuksen alijgdma oli 776 000 euroa pienempi kuin muutettu talousarvio
2017. Mista parempi tulos johtui?

o Aikuislukion johtamisjarjestelyilla on saatu sdastoa aikaan. Onko muutoksen vaiku-
tusta arvioitu, kuten tasekirjassa mainitaan?

e Onko kirjastossa tarpeeksi henkilokuntaa? Missé vaiheessa Savonlinnassa on ns.
automaattikirjaston suunnittelu?

e Miten tulevaisuudessa turvataan liikuntapaikkojen hoitaminen?

4.4 Tekninen toimiala
Hallintopalvelut

Teknisen toimialan henkilostomaara on pienentynyt viime vuosina ja tehtavia on jaettu jaljel-
lejaaville tyontekijoille. Onko teknisella toimialalla henkilostoa riittavasti? Esim. strateginen
yleiskaava on ollut jo muutaman vuoden valmisteilla. Kaupunginvaltuusto hyvaksyi keskus-
taajaman strategisen yleiskaavan asumisen ja kaupan mitoitusperusteet 16.11.2015.

Strategiassa asetettuja mittareita ovat mm. kuntalaispalaute/asiakastyytyvaisyys, asiakas-
maarat, matkojen maarat jne. sekd palvelukustannukset verrattuna vastaavan kokoisiin kun-
tiin. Hallintopalveluille asetetut tavoitteet eivat kuitenkaan ole olleet sellaisia, etta strategias-
sa hyvaksyttyja mittareita olisi voitu kayttaa.
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Tarkastuslautakunta nakee erittain positiivisena teknisen lautakunnan kuntalaisaloitteen poh-
jalta tekeman paatoksen, jonka mukaan alle 18-vuotiaat voivat vuoden 2018 alusta matkus-
taa ilmaiseksi linja-autolla iltaisin, viikonloppuisin ja koulujen lomien aikana.

Onko teknisella toimialalla henkilostoa riittdvasti? Esim. strateginen yleiskaava on
ollut jo muutaman vuoden valmisteilla. Kaupunginvaltuusto hyvaksyi keskustaaja-
man strategisen yleiskaavan asumisen ja kaupan mitoitusperusteet 16.11.2015.
Kuinka paljon ja minkalaisissa hankinnoissa kaupunki kayttda hankintojen kilpailu-
tuksessa muitakin kriteereita kuin pelkastaan hintaa? EU:n v. 2014 hyvaksyman di-
rektiivin mukaan kriteereita voivat olla mm. ymparistoystavallisyys, paikallisuus, es-
teettdémyys, huoltopalvelujen saatavuus, sosiaalinen vastuu ja tyéllistaminen.

Miten paljon kuntalais- ja asiakaskyselyja ja saatuja palautteita on viime vuosina
kaytetty joukkoliikenteen ja henkilokuljetusten kehittdmiseen? Onko esim. joukkolii-
kenteen palvelutaso ja reitisto talla hetkella sellainen, etta se vastaa kayttajien tar-

peita?

Kunnallistekniset palvelut

Kunnallisteknisten palvelujen tavoitteena oli pitdd liikennevaylat tyydyttdvassad kunnossa
vuonna 2017. Tavoitteena oli myds jalankulkuonnettomuuksien vaheneminen ja lisdantynyt
tyytyvaisyys kunnossapitoon. Strategiassa mainittuja mittareita olivat kuntalaispalaute-
/asiakastyytyvaisyyskyselyt ja palvelukustannukset verrattuna vastaavan kokoisiin kuntiin.
Tavoitteiden toteutumisesta ei ole raportoitu.

Kaupungin liikennevaylat eivat ole kaikilta osin hyvassa kunnossa, kuitenkin paaosin tyydyt-
tavassa kunnossa. Vuoden 2017 aikana valtuusto hyvaksyi katujen kunnostamiseen tekni-
sen lautakunnan esityksesta 100 000 euron lisamaararahan investointiosaan, mutta katujen
korjausvelka kasvaa edelleen, kuten alla olevasta tasekirjan taulukosta voi todeta.

Korjausvelka M€ V.2012) V.2013f V.2014] V.2015[ V.2016] V.2017] V.2018
Kadut 7,10 7,00 7,30 7,60 7,90 8,20 8,20
Katuvalot 4,20 3,95 3,65 3,50 3,20 2,95 2,95
Sillat 3,00 3,10 2,70 2,80 2,90 3,00 3,00

Tavoitteena oli jarjestdd vuonna 2017 kuntakysely rakennetun ympariston siisteydesta ja

viihtyisyydesta.

o Kunnallisteknisten palvelujen tavoitteena oli jalankulkuonnettomuuksien vahenemi-

nen ja lisdantynyt tyytyvaisyys kunnossapitoon. Strategiassa mainittuja mittarina
olivat kuntalaispalaute-/asiakastyytyvaisyyskyselyt ja palvelukustannukset verrattu-
na vastaavan kokoisiin kuntiin. Tavoitteiden toteutumisesta ei ole raportoitu. Miten
tavoitteet toteutuivat?

Kaupungin aivan ydinkeskustan laheisyydessa on sorapdadllysteisia katuja. Onko
ndille kaduille olemassa pinnoiteohjelmaa tai muuta suunnitelmaa?

Tavoitteena oli jarjestaa vuonna 2017 kuntakysely rakennetun ympaériston siistey-
desta ja viihtyisyydesta. Miksi kyselya ei jarjestetty?
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Maankayttopalvelut

Omaisuuden realisointitavoitteena oli 2,4 milj. euron myyntivoitto, josta toteutui vain 1,3 milj.
euroa, lisaksi myyntitappioita tuli 0,1 milj. euroa. Maankayttdpalvelujen ylijaamatavoite jaikin
noin 1,0 milj. euron verran talousarviota pienemmaksi.

Yhtena tavoitteena oli Lekotin kehittdmisen jatkuminen. Tavoitteen toteutumisesta on rapor-
toitu, etta Lekotin kehittaminen jatkuu.

Kaupungin strategian 2014-2017 mukaan "Viihtyisd, ekologisesti kestava asuinymparisto ja
toimiva infrastruktuuri” oli yksi kaupungin kuudesta painopistealueesta. Tarkastuslautakun-
nan pyytaa selvitystd seuraaviin kaavoitusasioihin, jotka lisaisivat mm. viihtyisyytta ja toimi-
vuutta kaupungissa:

Brahenkaaren kaavamuutos on viela tekemétta, vaikka valtuusto 27.3.2017 valtuus-
toaloitteita kasitelless&én totesi, etta alue voidaan kaavoittaa puistoksi.
Kauppatorin kaavoitusta ei kaynnistetty, vaikka tekninen lautakunta esitti kaavoitusta
16.5.2017.
Tarkastamonkadun kerrostalotontin kaava valmistui vuonna 2017 kevyesti tuetun
asumisen palvelutaloa varten.

Kaupungin torialue

Talouden tasapainottamistoimenpiteissad oli talousarviossa tiejaoston toimintatapamuutok-
sesta johtuva saastotavoite 3 000 euroa. Tasekirjan taulukosta puuttuvat luvut talta rivilta ko-
konaan. Metsatilojen hoitokulujen ja asiantuntijapalveluiden saastétavoite oli 14 892 euroa.
Tavoitteen toteutumisesta ei ole raportoitu mitaan.

Omaisuuden realisointitavoitteena oli 2,4 milj. euron myyntivoitto, josta toteutui vain
1,3 milj. euroa. Oliko tavoite asetettu toiveikkaasti lian suureksi vai mika oli syyna
vahaisiin myyntivoittoihin?

Yhtena tavoitteena oli Lekotin kehittdmisen jatkuminen. Tavoitteen toteutumisesta
on raportoitu, ettd Lekotin kehittdminen jatkuu. Tapahtuiko Lekotin kehittamista
vuonna 2017? Miten kaupunki voisi olla mukana kehittamisessa?

Brahenkaaren kaavamuutos on viela tekematta, vaikka valtuusto valtuustoaloitteita
kasitellessaan totesi, ettéd alue voidaan kaavoittaa puistoksi. Miksi kaavoitus ei ole
edennyt?

Kauppatorin kaavoitusta ei kaynnistetty, vaikka tekninen lautakunta esitti kaavoitus-
ta 16.5.2017. Miksi hallitus ei hyvaksynyt kaavoituksen aloittamista?
Tarkastamonkadun kerrostalotontin kaava valmistui vuonna 2017 kevyesti tuetun
asumisen palvelutaloa varten. Miksi rakentaminen ei ole lahtenyt kayntiin?
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e Talouden tasapainottamistoimenpiteissa oli talousarviossa tiejaoston toimintata-
pamuutoksesta johtuva saéastétavoite 3 000 euroa. Tasekirjan taulukosta puuttuvat
luvut talta riviltd kokonaan. Toteutuiko saasto?

e Metsatilojen hoitokulujen ja asiantuntijapalveluiden saastotavoite oli 14 892 euroa.
Tavoitteen toteutumisesta ei ole raportoitu mitaan. Toteutuiko saasto?

Toimitilapalvelut

Talousarviossa tavoitteeksi oli asetettu kiinteistéjen/tilojen vahentaminen 15 % vuoden 2012
tasosta vuoteen 2019 mennessa (ei sisdlla konserniyhtidihin siirrettavid). Taman tavoitteen
on raportoitu toteutuneen merkinnalla K ja todettu, ettd Kiinteistdjen maaran vahentamista
tehddén realisointiohjelman mukaisesti”. Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan tassa
olisi tullut raportoida tarkemmin, mink& verran tiloja on jo tdhan mennessa vahennetty ja
nayttaako tavoite realistiselta.

Vuoden 2017 talousarviokirjan mukaan tavoitteena oli myyda kaikki sote-kiinteistét vuoteen
2019 mennessa. Valtuuston marraskuussa tekeman paatdksen mukaan sote-kiinteistoja
Helminauha, Mantykoti ja Karpalokoti ei kuitenkaan myyda, vaan kaupungin tulee arvioida
yhdessa Sosterin kanssa, mita kiinteistdja tarvitaan tulevaisuuden palvelutuotannossa.

Tekninen lautakunta pé&éatti loppuvuodesta 2017, ettd Tuokkolan paivakodin ja Talvisalon
Korttelikeskuksen lammitys lopetetaan, koska kiinteistot on poistettu toiminnasta.

Tavoitteena oli saada myyntivoittoja rakennuksista 200 000 euroa. Tama toteutui: myyntivoi-
tot olivat 348 000 euroa, mutta koska tappiot olivat 390 000 euroa, lopputulos jai tappiollisek-
si yhteensa 41 000 euroa.

Korjausvelkakohteisiin oli varattu maararahaa 1,0 milj. euroa. Sama maara on varattu myos
vuodelle 2018. Vaikka alla olevan tasekirjan korjausvelkataulukon mukaan korjausvelka on
vahentynyt viime vuosina, korjausvelka on edelleen suuri.

"Korjausvelka M€ V 2013| "V 2014| VvV 2015| V2016 V 2017
Peruspalvelukiinteistot 16,520 13,673 12,541 12,466 10,820
Sosteri 2,066 5 140 4344 3,775 3,775
Yhteensa 19 486] 18,813 16,885 16,241 14 595

e Tilojen vahentamistavoite: Mitd K-kirjain tdssa tarkoittaa suhteessa asetettuun ta-
voitteeseen? Mika oli tilojen kokonaismaara vuoden 2017 lopussa, kun se edellisen
vuoden lopussa oli 170 000 hum??

e Tekninen lautakunta paatti loppuvuodesta 2017, ettd Tuokkolan paivakodin ja Tal-
visalon Korttelikeskuksen lammitys lopetetaan, koska kiinteistdt on poistettu toi-
minnasta. Miksi naita rakennuksia ei pureta, jolloin molempia tontteja voisi kayttaa
muuhun tarkoitukseen?

o Korjausvelka on edelleen suuri, onko korjausvelan vahentamiseksi olemassa pit-
kan tahtaimen suunnitelmaa?

e Toimitilapalvelujen ylijaadma ja tulot olivat noin 1,0 milj. euroa suuremmat kuin muu-
tetussa talousarviossa. Mista tdma johtui?
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Rakennusvalvontapalvelut

Rakennusvalvontapalvelujen yhtena tavoitteena oli kaupunki- ja maisemakuvan kehittaminen
ja parantaminen kaupunkistrategian, rakennusmaaraysten ja rakentamisohjeiden avulla. Ra-
portoinnissa olevan K-kirjaimen perusteella tavoite on taysin toteutunut. Selityksena on todet-
tu, ettd "Kaupunki- ja maisemakuvaa on pyritty kehittdméaéan méaérédysten ja ohjeiden avulla.”
Tarkastuslautakunta toivoo tarkennusta siihen, minkalaista kaytannon kehittamista on tehty.
Kuntalaiselle kokonaismuutokset nayttaytyvét hyvin vahaisina.

AAAAAA

Kaupungin matkustajasatama

e Kaupunki- ja maisemakuvaa on pyritty kehittimaan maaraysten ja ohjeiden avulla.
Tarkastuslautakunta toivoo tarkennusta siihen, minkalaista kaytannon kehittdmista
on tehty. Mitk& ovat kehittdmisen tulokset vai onko pelk&staan pyritty kehittdmaan?

Savonlinnan Vesi

Tasekirjan mukaan vesilaitoksen osalta suurin riski on varavedenottamoiden puute. Riskin
poistamiseksi valmistellaan konkreettista toimenpidesuunnitelmaa.

Talousarviossa Savonlinnan Veden yhtend strategisena toiminnan mittarina oli pohjavesien
suojelusuunnitelmien maara ja tahan liittyen tavoitteena, etta "Seurantaryhma jatkaa toimin-
taansa. Kokouksia vahintaan yksi/vuosi.”. Tama tavoite ja tavoitteen toteutuminen on jaanyt
tasekirjasta kokonaan pois.

e Talousarviossa Savonlinnan Veden yhtena strategisena toiminnan mittarina ol
pohjavesien suojelusuunnitelmien maara ja tahan liittyen tavoitteena, ettd "Seu-
rantaryhma jatkaa toimintaansa. Kokouksia vahintaan yksi/vuosi.”. Tama tavoite ja
tavoitteen toteutuminen on jaanyt tasekirjasta kokonaan pois. Miten tavoite toteu-
tui?
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4.5 Konsernille asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Kaupunginvaltuusto asettaa konserniyhteisoille tavoitteet, jotka esitetddn kaupungin talous-
arvioon ja tilinpaatokseen sisaltyvissa tavoitekorteissa. Valtuusto asettaa myos konsernin ke-
hittdmista koskevat tavoitteet.

Konsernirakenteen selkeyttdmiseksi kaupunginvaltuusto valtuutti kaupunginhallituksen paat-
tamaan seuraavien yritysten myynnista:

Punkaharjun Keilahalli Oy

Punkaharjun L&mp6 Oy

Kiinteistd Oy Schaumanintien Yritystalo
Kerimaen Kaukolampd Oy

seka myymaan Kerimden kaukolampoverkoston. Liséksi YH-Itd-Savo Oy ja Kiinteistopalvelu
Savotek Oy yhtidina voidaan purkaa ja tulouttaa kaupungin osuus niiden varallisuudesta.

Vain Keriméen Kaukolampo Oy:n ja Kerimaen teollisuusalueen kaukolampdverkon myynti to-
teutui. Ne myytiin Suur-Savon Sahkd Oy:lle. Tasekirjan mukaan ndkymat Kiinteistd Oy
Schaumanintien Yritystalon vuokrausasteen lisaamiselle ovat hyvét.

YH-Itd-Savo Oy:n liiketoiminta on siirtynyt Savonlinnan Vuokratalot Oy:lle. Yrityksen purku
aiotaan toteuttaa vuoden 2018 aikana.

Kiinteistopalvelu Savotek Oy:n (nyk. Savonlinnan Huoltopalvelut Oy) liikketoiminta ja brandi
myytiin vuoden 2016 lopulla, omistusoikeus siirtyi 1.1.2017. Yrityksen purku on aikomus to-
teuttaa vuoden 2018 kesakuun loppuun mennessa.

Tasekirjan mukaan keskeinen tavoite on konsernitaseessa olevan alijaaman kattaminen tule-
van taloussuunnitelmakauden aikana. Tavoitteena on myds, etta konserniriskeja ei realisoidu.

Alla olevaan taulukkoon on tasekirjasta keratty negatiiviset tilikauden tulokset tytaryh-
teisdittain vuosina 2016 ja 2017.

Tilinpaatos 2017 Tilinpaatos 2016

Ita-Savon Vesi Oy -11000 Kiinteistd Oy Savonlinnan Ainonkatu (ns.  -60 000
Kiinteistdé Oy Schaumanintien Yritystalo -148000 Kiinteistd Oy Schaumanintien Yritystalo = -156 000
Punkaharjun Keilahalli Oy -3000 Savonlinnan Huoltopalvelut Oy -44.000
Savonlinnan Jaahalli Osakeyhtio -10000 Savonlinnan Jadhalli Osakeyhti® -2000
Savonlinnan Opiskelija-asunnot Oy -102000 Savonlinnan Opiskelija-asunnot Oy -262 000
Savonlinnan Hankekehitys Oy -79000 Savonlinnan Yrityspalvelut Oy -4 000
YH-It4-Savo Oy / Savonlinnan Vuokratalot Oy -69000 Savonlinnasali Oy -53 000

Yhteensa -422 000 |l Yhteensa -581 000

Kaupungin takausvastuut vuoden lopussa olivat 23,9 milj. euroa eli pienemmat kuin tavoit-
teeksi asetettu 27,6 milj. euroa ja noin 1,7 milj. euroa pienemmat kuin vuonna 2016. Tama
on jo toinen vuosi perakkain, kun takausvastuut ovat pienentyneet. Tasekirjan mukaan ta-
kausvastuut tulevat kuitenkin kasvamaan n. 5,0 milj. euroa vuonna 2018. Valtuusto pé&étti jou-
lukuussa mydntaa Kiinteistd Oy Punkaharjun Nobelinniemelle takauksen lainap&&omalle

3 904 000 euroa.
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Konsernirakenne ja konsernin taloudellinen tilanne on edelleen haasteellinen. Kumulatiivista
alijgamaa jaa vuoden 2017 tilinpaatdksen jalkeen taseeseen viela noin 1,7 milj. euroa. Toi-
mintaan siséltyy suuria riskeja seka tilojen etta takausten muodossa.

Kiinteist6 Oy Schaumanintien Yritystalo

Tilinpaatostietojen perusteella Kiinteistdé Oy Schaumanintien Yritystalon tilanne ei ole paran-
tunut viime vuosista. Yhtion tulos oli jalleen tappiollinen noin 0,15 milj. euroa, kuten viime
vuosinakin. Kaupungin takauksia yhtiolla on 2,5 milj. euroa. Tasekirjan tietojen mukaan na-
kymaét vuokrausasteen lisaamiselle ovat hyvat.

Vuohisaaren syvasatama

Savonlinnan Hankekehitys Oy

Vuoden 2016 puolella Savonlinnan Yrityspalvelut Oy:n yhtidjarjestystda muutettiin ja yhtion
nimi muutettiin Savonlinnan Hankekehitys Oy:ksi. Yhtion tehtavéksi jai paaasiassa hankkei-
den hallinnointi, kun elinkeinopalvelujen tuottaminen siirrettiin vuoden 2017 alusta kaupungin
omaksi toiminnaksi.

Tasekirjan mukaan hankkeiden aloittaminen on ollut hankalaa ja yhtion viime vuoden tulos oli
tappiollinen.

e Mitéd kaupunki on tehnyt tehostaakseen Kiinteistd Oy Schaumanintien Yritystalon
markkinointia ja nostaakseen vuokrausastetta? Miten syvasatama on edesauttanut
Schaumanin markkinointia?

e Savonlinnan Hankekehitys Oy:n tavoitekortin mukaan hankkeiden aloittaminen on
ollut hankalaa ja yhtion viime vuoden tulos oli tappiollinen. Miksi yhtiobn ensimmai-
nen vuosi ei onnistunut tavoitteiden osalta? Onko yrityksen nykymuoto tarkoituk-
senmukainen?
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5 HENKILOSTO
51 Yleista

Kaupungin tavoitteena on ollut, ettd henkilostd vahenee vuodesta 2013 vuoteen 2020 men-
nessa 225 henkilétyévuotta (htv). Tasta tavoitteesta on vuoden 2017 lopussa tasekirjan mu-
kaan saavutettu 181,5 htv:td. Lukumaaraisesti henkildsttmaara on vahentynyt kuntaliitosti-
lanteesta 299 henkilod. Henkildstomaaran vahentyminen ei voi olla vaikuttamatta kaupungin
palvelutasoon.

Alla olevaan taulukkoon on henkilostoraporteista ja vuoden 2013 tasekirjasta koottu tietoja

henkildstomaarista toimialoittain vuosina 2012 — 2017 (31.12.). Taulukko sisaltdd myos
maaraaikaiset tyontekijat. Taulukkoon on laskettu muutos edelliseen vuoteen verrattuna.

Muutos-lkm  Muutos-%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2016 /2017 2016 /2017

Toimialoittain (ei sis. tyollistettyja)

Keskushallinto 152 119 107 101 96 137 41 43
Perusturva 170 109 121 137 135 0 -135 -100
Sivistys 798 863 825 781 718 711 -7 -1
Tekninen 267 276 261 251 244 240 -4 -2
Yhteensa 1387 1367 1314 1270 1193 1088 -105 -9

Keskushallinnon henkilostomaara vuoden lopussa oli 137. Lisaysta edelliseen vuoteen ver-
rattuna oli 41 henkilda. Henkildstomaaran kasvuun vaikutti tyollisyyspalvelujen siirtyminen
perusturvan toimialalta keskushallintoon seka elinkeinopalvelujen henkildston siirtyminen Sa-
vonlinnan Yrityspalvelut Oy:sta. Lisaksi sosiaalipalvelujen siirtyessa Sosterin tuotettavaksi,
kaupungin palvelukseen jai perusturvan toimialalta kuusi henkil6d, jotka sijoittuivat keskus-
hallintoon.

Tarkastuslautakunta ndkee kaupungin palvelujen tuottamisen haastavana henkiléston va-
hentyessa. Henkiloston jaksamiseen tulisi kiinnittda entistd enemman huomiota ja ns. hiljais-
ta tietoa pitdisi pystya siirtdmaan jaljelle jaadville seka uusille tyontekijoille entistd enemman.
Rekrytointiin tulee kiinnittdd huomiota. Jo nyt on havaittu vaikeuksia saada péatevia tyonteki-
joita joihinkin tehtaviin.

Tarkastuslautakunta nakee, ettd johtaminen painottuu nykyisin liikaa taloudelliselle tehok-
kuudelle. Laadulliset asiat unohtuvat helposti. Asioita olisi kuitenkin katsottava laajemmin;
laadullisiin asioihin panostus voisi vahentaé jossain méaarin menojakin. Laadullisten arvioiden
ja arviointien tulisi l&hted tydyhteisdsta itsestaan, esim. kyselyjen ja muun saadun palautteen
seka itsearviointien pohjalta.

Asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Savonlinnan kaupungin vuosien 2014 — 2017 kaupunkistrategiassa on kohdassa 6.6. henki-
[6stoonN liittyvana mittarina mainittu paremmat mahdollisuudet vaikuttaa omaan tyéhon ja ke-
hittymiseen. Yhten& tavoitteena on, ettd kannustetaan henkil6stod esittdmaan tyota ja tyo-
menetelmia koskevia parannuksia. Miten henkildston mahdollisuuksiin vaikuttaa omaan tyo-
hon ja kehittdmiseen on panostettu?
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5.2 Henkiloston elakbdityminen

Vuoden 2017 aikana Savonlinnan kaupungin henkildstosta siirtyi vanhuuselakkeelle 38 hen-
kiloa ja tyokyvyttomyyselakkeelle 4 henkilda. Luvut ovat pienentyneet edellisesta vuodesta
(51ja9).

Kuten alla olevasta henkilostoraporttiin sisaltyvasta taulukosta kay ilmi, kaupungin henkilés-
tOsta jaa tulevina vuosina 2018 - 2021 elakkeelle tyontekijoitd noin 104 henkilétydvuoden
verran.

Arvio eldkkeelle siirtymisesta toimialoittain henkilétyévuosina v. 2018-2021

2018 2019 2020 2021 Yhteensa
keskushallinto 1 7 2 2.5 12,5
sivistystoimiala 6.00 12,00 24,55 18,00 60,55
tekninen toimiala 10,6 9 7.5 4 31,1
koko kaupunkKi 17,60 28,00 34,05 24,50 104,15

5.3 Ty6hyvinvointi ja poissaolot

Henkilostoraportin mukaan vuoden 2016 henkilostokyselyn perusteella tehtiin hyvia kehitta-
mistoimenpiteita. Tarkastuslautakunta nékee kuitenkin, ettd henkildstdjohtamisessa olisi ke-
hitettéavaa kaikilla tasoilla. Tydssa jaksamista pitaisi tukea, varsinkin kun henkilosto ikaéntyy.

Lahiesimiehille tarvitaan oikeanlaista koulutusta. Lahiesimiehilla ei ole paatdsvaltaa esim.
palkitsemistilanteissa, paatokset tehdaan henkildstéhallinnossa ylempien esimiesten kanssa.
Henkilokunnan koulutuksen merkitysta pitaisi korostaa.

Henkildstoraportin mukaan terveysperusteiset poissaolot ovat kasvaneet edelliseen vuoteen
verrattuna. Tarkastuslautakunnan saaman tiedon mukaan varsinkin varhaiskasvatuksen puo-
lella seké ruoka- ja siivouspalveluissa hama poissaolot ovat lisdéntyneet. Tahan vaikuttanee
osaltaan tyon kuormittavuus. Ty6tapaturmat ovat kuitenkin vahentyneet.

Vuoden 2017 aikana palvelussuhteessa olleen koko henkildstbn terveysperusteisia poissa-
oloja oli yhteensa 20 231 kalenteripaivaa (2016 / 20 726) eli keskimaarin 16,8 kalenteripai-
vaa/per henkildtydvuosi (2016:15,6).

Yhtena henkilostoon liittyvand strategisena mittarina kohdassa 6.8. on "Tyohyvinvointiky-
selyn tulokset ja toimenpiteet, tavoitteena sairauspoissaolojen maaréa alle kuntien keskiar-
von”. Toteutumassa on raportoitu, ettd "Ma&éariteltiin toimenpiteet sairauspoissaolojen vahen-
tdmiseksi”.

e Savonlinnan kaupungin vuosien 2014 — 2017 kaupunkistrategiassa on kohdassa
6.6. henkilostoon liittyvdnd mittarina mainittu paremmat mahdollisuudet vaikuttaa
omaan tyohon ja kehittymiseen. Yhtena tavoitteena on, ettd kannustetaan henkilos-
téa esittamaan tyotd ja tydmenetelmia koskevia parannuksia. Miten henkildston
mahdollisuuksiin vaikuttaa omaan ty6hon ja kehittdmiseen on panostettu?

e Miten kaupunki on kaytadnndssa varautunut kasvavaan uusien tyontekijoiden rekry-
tointiin ja siten myds osaamisen siirtamiseen kaupungin eri tehtavaalueilla?

e Strategian kohdassa 6.8. on raportoitu, etta "Maariteltiin toimenpiteet sairauspois-
saolojen vahentamiseksi”. Mita nama toimenpiteet olivat ja kuka ne maaritteli?
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6 TALOUDEN TASAPAINOTTAMISTOIMENPITEIDEN ARVIOINTI

Valtuuston vuosina 2013 ja 2014 hyvaksymilla tasapainottamistoimenpiteilla on viime vuosi-
na saatu aikaan kaupungin taloudellisen tilanteen koheneminen. Kaupungin talous on talla
hetkella tasapainossa suunnitelmakaudella 2018 - 2021 eika taseessa ole tilinpaatoksen
2017 jalkeen alijgamaa. Silti talouden tasapainossa pysymiseksi on tehtdva edelleen tyota.
Vuoden 2018 talousarviokirjan mukaan taloussuunnitelmassa 2018 - 2021 ei ole huomioitu
mm. seuraavia merkittavia riskeja:

o julkistalouden kestavyysvajeen tasapainottaminen ja sen vaikutus kuntien valtion-
osuustulopohjaan ajalla 2018 — 2021, mikali hallituksen linjaamat toimenpiteet eivét
ole riittavia

o opettajakoulutuksen lakkaaminen vuonna 2018

o sote- ja maakuntauudistus 1.1.2020 lukien

o konserniriskit

Tasekirjan mukaan henkiléstdkulut tulevat kasvamaan vuonna 2018 noin 0,5 milj. euroa ja
vuonna 2019 noin 1,0 milj. euroa uuden virka- ja tybehtosopimuksen takia. Verotulot vahe-
nevat OKL:n lakkauttamisen takia, arvioitu vaikutus on noin 1,0 - 1,5 milj. euroa vuositasolla.
Kaikkia lakkauttamiseen liittyvia muutoksia ei valttdmatta ole vieda edes tiedostettu.

Sote- ja maakuntauudistus tuonee muutoksia myds kuntien sote-kiinteistéjen omistukseen.
Vuonna 2017 kaupunginvaltuusto hyvaksyi péaterveysaseman rakentamisen keskussairaa-
lan yhteyteen. Terveysasema valmistunee vuonna 2021.

Konsernin toimintaan liittyy myos edelleen riskeja. Vuodesta 2017 alkaen kunnat voivat jou-
tua kriisikuntamenettelyyn myos konsernitaseeseen kertyneen alijagdman tai konsernitilinpaa-
toksesta laskettavien tunnuslukujen perusteella. Jos kriisikuntakriteerit tayttyvat kuntakon-
sernin osalta, arviointimenettely k&ynnistetaan, vaikka peruskunnan osalta kriteerit eivat tayt-
tyisikdan. Kaupungin konsernitaseessa on vuoden 2017 lopussa viela alijagdmaéa 1,7 milj. eu-
roa.

¢ Miten kaupunki on valmistautumassa tulevaisuuden haasteisiin?
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7 SISAINEN VALVONTA JA RISKIENHALLINTA SEKA KONSERNIVALVONTA

Arvio kaupungin merkittdvimmista riskeista ja epavarmuustekijoista sek& selonteko siséisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta on esitetty tasekirjan sivulla 23 - 26. Kaupun-
ginhallitus toteaa selonteossa, etta sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan havaintojen perus-
teella toiminnassa ei ole ollut vakavia ongelmia tai puutteita eika merkittavia riskeja ole reali-
soitunut.

Kaupunginhallitus hyvaksyi riskienhallintapolitikan paivityksen helmikuussa 2017. Riskien-
hallintapolitikan mukaan toimialat ja keskushallinto tulosalueittain kartoittavat ja arvioivat
vuosittain keskeisimpia riskejaén jo vuodesta 2017 lahtien. Riskikartoitus yhteistydssa vakuu-
tusyhtion kanssa tehdaan valtuustokausittain.

Vuoden 2017 sisdisen valvonnan tavoitteena oli sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan oh-
jeen paivittaminen, joka hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa vuoden 2018 alussa.

Vuoden 2015 lopulla Dynasty-sopimushallintajarjestelmassé tehdyssa laajassa sopimustar-
kastelussa havaittiin huomattavia puutteita. Sopimushallinnan riskien vahentamiseksi paadyt-
tiin uuden sopimushallintajarjestelman hankintaan. Jarjestelméan kayttéonotto ei toteutunut
viela vuonna 2016 eikd 2017, tavoitteena on vuosi 2018.

Kehitysjohtajan vastuulla olleita konserniohjauksen ja -valvonnan tehtavia jaettiin jo vuonna
2016 keskushallinnon viranhaltijoille kehitysjohtajan jaatya virkavapaalle. Kehitysjohtaja oli
virkavapaalla koko vuoden 2017. Konserniin liittyvat tehtévat on siirretty talousjohtajalle ja
huhtikuussa 2017 tydnsa aloittaneelle elinkeinojohtajalle. Konsernivastuut on paivitetty myds
hallintoséaantoon.

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 15.5.2017 uuden konserniohjeen, jota valmisteltin useamman
vuoden ajan. Uudessa konserniohjeessa on tarkennettu myos sisdisen valvonnan ja riskien-
hallinnan suunnitelmallisuutta ja raportointia.

Vaikka kaupungin ja kaupunkikonsernin sisaisessd valvonnassa ja riskienhallinnassa on
hieman edistytty, riittaa kaytannon tyossa, ohjeistamisessa ja konsernivalvonnassa edelleen
kehitettavad. Tarkastuslautakunta nakee varsinkin konserniohjauksen ja -valvonnan haas-
teellisena keskushallinnon niukkojen henkilostoresurssien valossa.
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Tassa arviointikertomuksessa on tuotu esille niita tarkastuslautakunnan mielesta olennaisia
asioita, joiden tulisi herattaa valtuustossa keskustelua ja jotka otettaisiin huomioon tulevaa
toimintaa suunniteltaessa.

Kaupungin ylijddma vuoden 2017 tilinpaatdksessa oli viime vuosien tapaan ylijddmainen. Yli-
jaéma oli 3,8 milj. euroa ja sen syntymiseen vaikuttivat mm. noin 6 milj. euroa arvioitua suu-
rempina toteutuneet vero- ja valtionosuustulot. Toimintakulut puolestaan ylittyivat yhteensa
9,5 milj. euroa, jossa vaikutukseltaan merkittéavia olivat palvelujen ostot, jotka seka alkuperéai-
seen ettd muutettuun talousarvioon verrattuna ylittyivat noin 10 milj. euroa. Henkilostokulut
toteutuivat muutettua talousarviota pienempiné (noin 1 milj. euroa), ja olivat noin 6 milj. euroa
pienemmat kuin vuonna 2016. Taseessa ei ole enda kattamattomia alijaddmia, sen sijaan yli-
jaédméaa on 1,2 milj. euroa.

Valtuuston vuosina 2013 ja 2014 hyvaksymilla tasapainottamistoimenpiteilla on viime vuosi-
na saatu aikaan kaupungin taloudellisen tilanteen koheneminen. Tasapainottaminen on on-
nistunut ja alijaagmat on saatu katettua. Kaupungin talous on kuitenkin edelleen varsin haa-
voittuvainen mm. tyéttdmyyden ja sosiaali- ja terveyspalvelujen menojen kasvaessa. Tyotto-
myysaste on valtakunnan tasoon (8,4 %) nahden hyvin korkealla, vaikka avoimien tydpaikko-
jen maara onkin kaantynyt nousuun. Sosiaali- ja terveyspalvelujen menot rasittavat kaupun-
gin taloutta jatkossakin johtuen vaeston vahenemisesta ja ikdantymisesta. Tilastojen mukaan
taloudellinen huoltosuhde vuonna 2016 Savonlinnassa oli 178, kun se koko maassa oli 142.

Palvelurakenteen muutosten lisaksi tarkastuslautakunta nakee haasteellisena positiivisen
kaupunkikuvan rakentamisen. Tarkastuslautakunta toivoo, etta kaupungin viestintd uuden
tiedottajan myota muuttuu suunnitelmallisemmaksi. Negatiivisten uutisten sijaan tulisi painot-
taa viihtyisda ymparistta, kulttuuripalveluja ja aktiivista elinkeinopolitikkaa. Myoskaan kehit-
tamismyonteista ilmapiiria ja elaman laatuun sekd asumisymparistoon liittyvid tekijoita ei tulisi
unohtaa. Elinkeinotoiminnan kehittdminen ja tydllisyyden hoito nousevat merkittavaan rooliin.

Yhteistoimintaa lisddmalla eri yhteisdjen, yritysten ja kuntalaisten kesken kaupunki saadaan
elinvoimaisemmaksi. Asiakas- ja kuntalaistapalautteen hyddyntamista kaupungin toiminnan
vaikuttavuuden arvioinnissa on syyta lisata.

Henkilostoon ja organisaatiorakenteeseen liittyvia riskeja tulee tarkastella kriittisesti. Seka
keskushallinnon ettd toimialojen hallinto-organisaatiot ovat hyvin ohuita. Niissa kuitenkin tar-
vitaan toimijoita, kun huomioidaan yhteiskunnassa tapahtuvat muutokset, jotka vaativat asi-
oihin paneutumista. Myds sisdisen valvonnan kannalta lilan ohut organisaatiorakenne on
riski.

Talouden sopeuttamistoimia on tehtéava jatkossakin ja varauduttava kiristyvaén talouteen.

Kauppatorin seisake ja kevyen likenteen vayla
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9 TARKASTUSLAUTAKUNNAN ESITYS KAUPUNGINVALTUUSTOLLE

Tarkastuslautakunta jattéda arviointikertomuksen vuodelta 2017 kaupunginvaltuuston kasitel-
tavaksi ja esittad, ettd kaupunginvaltuusto pyytaa kaupunginhallitukselta lausunnon toimenpi-
teistd, joihin arviointikertomus antaa aihetta. Lausunnon tulee olla valtuuston kasiteltavana
viimeistaan kuluvan vuoden syyskuun loppuun mennessa.
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